Garage Stebler AG - Breitenbachstrasse 46 - 4227 Blisserach

Leitbild

Die Garage Stebler AG betreibt den Verkauf und den Service von Neu- und Gebrauchtwagen
aller Marken, im speziellen die Marke Toyota.

Das Kaizen-Prinzip (Leitbild) von Toyota lautet, jeden Tag daran zu arbeiten sich zu
verbessern. Den Vorgaben unseres Partners folgend, sind wir laufend daran unsere
Dienstleistungen kundenfreundlicher zu gestalten.

Als Zeichen gegen aussen wird unser Firmenname erganzt mit dem Leitspruch:

Lfreundlich & kompetent®.

Um diesem Motto gerecht zu werden haben wir uns verpflichtet, unseren Kunden schnell und
unbirokratisch in allen Fragen rund um ihr Fahrzeug weiterzuhelfen.

Nach Wunsch geben wir dem Kunden ein Ersatzfahrzeug der Energieeffizienzklasse ,A" zu
giinstigen Konditionen ab oder bringen ihn zum néchsten Anschluss des OV.

An unserem Ziel eine lang anhaltende Kundenbeziehung aufzubauen, welche auf Respekt und
Achtung begriindet ist, arbeiten wir taglich mit Nachdruck.

Unsere bestens eingerichtete Werkstatt wurde im Jahre 1992 umgebaut und mit einem
Ausstellungsraum erganzt. Mit der sich schnell entwickelten Fahrzeugtechnik miissen zwingend
die technischen Einrichtungen angepasst werden. Dank den Auflagen von Toyota nehmen die
Mitarbeiter laufend an Weiterbildungsschulungen teil.

Durch die ,Iso-Zertifizierung 14024", welche jahrlich kontrolliert wird, verpflichten wir uns die
geltenden Umwelt- und Arbeitssicherheitsregeln einzuhalten. Die Vorgaben des ECO-
Professional-Labels miissen stets prasent sein.

Durch die konsequente Uberpriifung und Anpassung von Verbrauchsmaterialien finden sich
immer mehr Leichtlaufdle, reibungsarme Reifen und wartungsfreie Batterien in unserem
Angebot.

Dank den Innovationen von Toyota in Sachen Umweltschutz kénnen wir verbrauchsarme
Neuwagen bis hin zu Hybridfahrzeugen anbieten.

Toyota setzte als erster Fahrzeughersteller schon seit Jahren auf die konsequente
Weiterverfolgung mit dem Ziel zu ,,Null-Emissionen®.

Mit der Broschiire ,ECO-Drive® geben wir dem Kunden nutzliche Tipps wie der
Treibstoffverbrauch und die Schadstoffemissionen gesenkt werden kdnnen.

Dank der Kooperation mit der Emil-Frey-Gruppe haben wir einen kompetenten Partner flr die
Entsorgung von Olen und Altteilen der nach den gesetzlichen Vorgaben entsprechend entsorgt.

Karosseriearbeiten werden von einem ebenfalls zertifizierten Partnerbetrieb nach gleichen
Auflagen ausgefihrt.
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